Standard Professionnel Entreprise CRM PLUS
Tarifs
Tarif mensuel (payé annuellement) 180 MAD/Utilisateur/Mois 300 MAD/Utilsateur/Mois 525 MAD/Utilisateur/Mois 750 MAD/Utilisateur/Mois
Tarif mensuel (payé mensuellement) 225 MAD/Utilisateur/Mois 375 MAD/ Utilisateur/Mois 600 MAD/Utilisateur/Mois 900 MAD/ Utilisateur/Mois
Automatisation des forces de vente
Modules des données de prospection (Prospects, contacts, Affaires) v v v v
Modules de gestion du temps (Taches, Evénements, et appels) v v ' '
BCC Boite email intelligente v v v
Macros - v v v
Listes associées personnalisables - - v '
Social
Integration avec Twitter & Facebook & Google + v v v '
Module des réseaux sociaux - v v \
Automatisation du marketing
Modeéles d'Emails 100 Illimité llimité Illimité
Envoi d'Emails v v \ v
Répondeur automatique - - v \
Intégration google Adwords - v v v
Support Clientele
Modules de Support Client - v v v
Gestion de stock
Modules de gestion de Stock (Produits & Tarifs) - v v v
Suivi du processus de vente (Devis, Commandes & Facturation) - v v \
Gestion des revendeurs - v v v
Analyses et rapports
Rapports personnalisables ' v v \
Planification des rapports v v v v
Tableaux de bord personnalisables v v v v
Analyse CRM avancée v '
Formulaires web
Drainages des données aux modules depuis le web v v v v
Stockage des données
Espace de stockage 1GB 1GB 1GB 1GB
Espace de stockage additionnel 60 MAD/Mois/5GB 61 MAD/Mois/5GB 62 MAD/Mois/5GB 63 MAD/Mois/5GB
Administration des données
Importation & Exportation manuelle des données ' v v \
API pour intégration avec application tierce v v ' v
Sauvegarde des données (back up) 2 backups/mois 3 backups/mois 4 backups/mois 5 backups/mois
Sécurité
Organisation hiérarchique (par profil, réle, groupes ..etc) v v ' '
Regles de partage et d'acces aux données - - v v
Permission de partage des enregitrements - - v v
Personnalisation des modules
Personnalisation muti-process v v v v
Champs personnalisés 10/Module 150/module 300/Module 300/Module
Bouttons et Liens personnalisables - - v v
Création de modules personnalisés - - v \
Management de Flux du Travail
Automatisation des flux de travail v v v '
Webhooks - v v v
Processus d'approbation des données - - v v
Reégles de mise a jour des champs - v v v
Déclencheurs et fonctions basés sur le temps - - v v
Reégles d'escalade de cas - - v '
Integrations ZOHO CRM
Motivator; Campaigns, Reports, Desk et autres solution Zoho v v v \
Plugs-in pour les outils Microsoft v v v v
Intégration Pbx ' v v \
Ingeration avec Google Apps v v v Vv



